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Kérmend Varos Onkorményzata Képviselé-testiilete 2022. majus 12-i rendkiviili Gilésére

Targy: autobusszal végzett helyi személyszallitdsi tevékenységrél sz6lo beszamold
megtargyaldsa

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kordbban az ENYKK Zrt, imméron annak jogutédja, a VOLANBUSZ ZRt. kotelezben
elkészitette beszamoldjat az eléz6 évi, autobusszal végzett helyi személyszallitasi szolgéltatés
teljesitésérol Kormend varosaban.

A beszamolot megtargyalasra Onok elé tarjuk, az annyira részletes, hogy itt, az el6terjesztésben
tovabb részletezni nem kivanjuk.

Kérem a beszamold megtargyaldsat.

HATAROZATI JAVASLAT

Kormend varos Onkormanyzata Képvisels-testiilete megismerte a VOLANBUSZ Zrt-nek a
Kormend varosaban teljesitett helyi személyszallitasi szolgaltatasrol sz616 beszamoléjat, és azt
a melléklet szerint elfogadja.

Kérmend, 2022. 05. 03.

Bebes Istvan

polgarmester
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2021. évi beszamolé Kérmend Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

1. Vezetdi osszefoglald, bevezetd

A VOLANBUSZ Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) Magyarorszag legnagyobb kozuti
személyszallitasi kdzszolgalatast végzd vallalata, amely mara az orszag telies teriletén
biztositja a menetrend szerinti elévarosi, regionalis és orszagos — egyiittesen helykdzi — kozuti
szemelyszallitasi kozszolgaltatasi feladatokat, valamint — 2021. évben 69 teleplilésen — a helyi
autobusz-kdzlekedési kdzszolgaltatast.

A Tarsasag alapitdja és egyediili részvényese 2020. december 31. napjatol 2021. november
10. napjaig a MAV Zrt. volt. 2021. november 11-t6l a Tarsasag a MAV Zrt., a MAV-HEV Zrt.,
illetéleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban &ll. A Tarsasag legfébb dontéshozd szerve a
Kozgylilés, amely a részvenyesek 6sszesegebdl all.

A Tarsasag, a MAV Zrt-vel k6zds egységes stratégiai iranyitasanak, a vasuti és a kozuti
személyszallitasi szolgéltatdsok Osszehangolt fejlesztésének kdszonhetben egyre
szinvonalasabb, korszer(ibb, kornyezetkimél6bb szolgaltatasokkal varja az utasokat.

A Tarsasag a menetrendek harmonizacidjaval, illetve a jovdbeni egységes eértékesitési
fellletek es a tarifakdzdsség létrehozasaval arra torekszik, hogy egyre tébben valasszak a
kozosségi kOzlekedést az egyéni utazas helyett, ezzel is hozzajarulva a karosanyag-
kibocsatas jelentds mértékl csdkkentéséhez, az élhetébb kérnyezethez.

A Tarsasag alapvetd célja, hogy olyan, szakmailag jol felkésziilt, az utazasi és a megrendelGi
igényekhez igazodd, hatékonyan és gazdasagosan m(ikodd, versenyképes kozlekedési
vallalatként miikddjon, amely képes nyitni Uj piacok felé is és sikeresen hozza tud jarulni
Magyarorszag versenyképességének ndveléséhez.

A fenti célokat szem el6tt tartva a Tarsasag a helyi kézszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredményes mikddésre, a kozszolgaltatasi szerzdédésekben foglalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitesére torekszik.

A Tarsasag Integralt Iranyitasi Rendszerének miikodése megfelel az MSZ EN ISO 9001:2015
mindségiranyitasi, az MSZ EN I1SO 14001:2015 kérnyezetkdzpontu iranyitasi, az MSZ 1SO
45001:2018 munkahelyi egészségvédelem- és biztonsagiranyitasi, valamint az MSZ EN SO
50001:2019 energiagazdalkodasi iranyitasi rendszer szabvanyoknak.

A folyamatos kihivasokkal teli személyszallitasi piacon a versenytarsakkal szemben el6nyt
biztosit a Tarsasag szamara, hogy kiterjedt, orszagos szintl haldzattal, kdzszolgaltatasi,
kilénjarati és szerzddéses tapasztalattal, utasforgalmi és mliszaki infrastruktira-halozattal,
illetve jelentds szakmai tudasbazissal és kdzlekedésszervezési tapasztalattal rendelkezik.

A kihivasok kozil a Tarsasag tevekenysegere 2021. évben is rendkiviili mikodési és
gazdalkodasi hatast gyakorolt a COVID-19 koronavirus-jarvany masodik, harmadik és
negyedik hullama.

A Tarsasag a koronavirus-jarvany miatti veszélyhelyzeti idészak alatt az utasok és az
autobuszvezettk egészségének védelme érdekében Mobil értékesitési csatornat hozott létre,
ahol bérletet is vasarolhatnak az utasok a kilénb&éz6é Mobiljegy alkalmazasok segitségével.
A veszeélyhelyzet okan azonban az utazasok szamanak cstkkenésével az utasoktdl szarmazo
bevételek és a kedvezményes utazasok utan igényelhetd szocialpolitikai menetdij-tamogatas
Osszege is csokkent.

Uj elemként jelentek meg tovabba a jarvanyhelyzettel kapcsolatos védekezési kéltségek, igy
pl. szajmaszk, fertbtlenitd szerek, autdbuszok, palyaudvarok jarvanyhelyzeti fertétlenitése,
tébblet takaritasa, amelyet a Tarsasag folyamatosan biztositott. Rendkiviili intézkedésként
magas hatékonysaggal dolgozo ¢zongeneratorok kertltek az elsé hullam idején beszerzésre,
melyek gondoskodtak a jarmiallomany sajat hataskdrben végzett fertétlenitésérdl.

A Tarsasag Kormend Varos kozigazgatasi tertiletén az autdbusszal torténd, helyi kézforgalma
menetrendszerinti  személyszallitasi feladatok ellatasat 2021. februar 1. napjatdl
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2025. december 31. napjaig terjedd idGszakban nyertes palyazat alapjan megkéotott
Kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan biztositotta. A 2021. januari idészakban biztositott helyi
szemelyszallitasi szolgaltatas elszamolasa kiilén Elszamolasi Megallapodas alapjan tortént.

Az el6bbiekre tekintettel jelen beszamold szamot ad a Tarsaség altal ellatott kozszolgaltatasi
tevékenyseégrél, és az alabbiakat tartalmazza:

e a Kdzszolgaltatasi szerzédés 2021. éves teliesitésének fébb paramétereit,
* a helyi kdzlekedési kdzszolgaltatas mindségi jellemzsit,
» a kozlekedési kozszolgaltatas feltételeit, a miikodési teriilet sajatossagait.

A VOLANBUSZ zrt. nyilatkozik, hogy a 2021. évben a Kozszolgaltatasi szerzédésben
foglalt kbzszolgaltatasi tevékenység ellatasi kotelezettségének eleget tett.

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa
2.1 Személyszaillitdsi teljesitmény mutaték

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis
id6szakhoz viszonyitva:

Megnevezés 2020. év 2021. év Index (%) Eltérés
Utasszam (ezer &) 21,1 20,4 97,7 -0,7
Utaskilométer (ezer ukm) 145,9 140,5 96,3 -5,4
Atlagos utazési tavolsag (km) 6,9 6,9 100,0 0
Inditott jaratok szama (db) 2 539 2 538 100,0 +1
Fizetd kilométer (ezer km) 352 34,2 97 .2 -1
Kilszolgalati kilométer (ezer km) 35,2 34,2 97,2 -1
Féréhelykilométer (ezer km) 2939 2911 99,1 -27,6

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolydsolé tényezok

A beszamolasi idészakban a teljesitmény adatok bazis szinten alakultak. Kisebb volumen(i
csokkeneés (700 f6/év) tortént az elszallitott utasok szamaban, illetve a kibocsatott kllszolgalati
km teljesitményben (1000 km/év).

A Kozszolgdltatasi szerzédésben el6irt és végrehajtott utasszamlalas adataibol
megallapithatd, hogy Kdrmend helyi autébuszos kozdsségi kozlekedése tovabbra is a
hivatasforgalmi tanulo szallitas, valamint az egyeb eseti (alapveten szocialis) mobilitasi
igényeket hivatott kiszolgaini.

Merhet6 é€s dominans utazasi igény és kereslet a reggeli és délutani cstcsidészakban a
Horvatnadalja-Kérmend belvaros-Horvatnadalja kézotti utazasi relacidban tapasztalhat6, az
autobuszokat iranyonként 18-20 utas (jellemzéen diak) veszi igénybe,

A legjobban kihasznalt jaratok a 6:50 érakor, 14:00 6rakor és 16:30 érakor kézlekeds 1-es és
1B-s viszonylatok.

A delel6tti 6rakban kézlekedd jaratokat igénybe vevd utasok (3-5 fbljarat) alapveté uticélja
jellemzden a kereskedelmi és egészségiigyi intézmények (TESCO, Kérhaz) elérése.

A 14:50 és 16:10 orakor kozlekedé 2 és 2A-s viszonylatu jaratok jellemz&en minimalis
kihasznaltsaggal (0-3 fé/jarat) kézlekednek.

A korébbi években a VOLANBUSZ Zrt. jelent6s lépéseket tett a szolgaltatasszervezés terén.
A 2021. évben a Téarsasag tovabbra is torekedett hal6zatoptimalizalassal, iitemes kdzlekedési
menetrend bevezetésével, megfelels csatlakozasokkal, az atszallasok optimalizalasaval olyan
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utazasi lehetéségek kialakitdsara, melyek az eljutasi id6 tekintetében versenyképesek az
egyeni kozlekedéssel szemben.

3. Forgalomellatas minéségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatas részletes minéségi jellemzése
3.1.1 Menetrendszeriiség

2021. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 2.538 db volt.

A Tarsasag az autobuszjaratok zavartalan koézlekedését folyamatosan biztositotta, a
szolgaltatéasnyujtasban tartés zavar nem keletkezett. Kérmend Varos helyi kdzforgalmua
menetrendszerinti autébusz-kbézlekedésében a beszamolasi idészakban 8 esetben fordult elé
jaratkéseés. A targyi id6szakban jaratkimaradas nem tortént.

Megnevezés 2020. év | 2021. év
Kimaradt jaratok szama (db) 1 0
- ebbdl a szolgaltatd hibajabdl kimaradt (db) 1 0
Kesett jaratok szama (db) 4 8
- ebbél a szolgaltatd hibajabdl késett (db) 2 6

2021. évben a kozlekedtetett jaratok menetrendszer(iségét elsésorban Utlezarasok, forgalmi
torlédasok befolyasoltak. Ezen tilmenden az idGjarasi viszonyok (cslszos, jeges utak, latasi
viszonyok) is hatassal voltak jaratok kézlekedésére.

Jarataink menetrendszeriiségére jelentés hatassal volt, hogy a jarvanyhelyzet miatt elrendelt
intézkedések kovetkeztében elsGsorban a tavaszi és 6szi idészakban rendkiviili mértékben
csokkent az utasszam és a kézuti forgalom.

A kesve kozlekedd jaratok szama a kézlekedtetett jaratok szamahoz viszonyitva rendkiviil
alacsony volt. A késések oka els6sorban a kedvezétlen Gtviszony és forgalmi-miiszaki okok
voltak.

3.1.2 Baleseti statisztika

A beszamolasi idészakban a kdzszolgaltatas teljesitése soran anyagi vagy személyi
sériiléses kozuti baleset, illetve utasbaleset nem tortént.

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szereplé felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznalhatok. Alapjat képezhetik menetrendmodositasoknak
lehetévé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tobb csatornan keresztill is eljuttathattéak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhatok:

o bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,

o panaszok, a miszaki parameétereket érint6, szolgaltatéi magatartashoz kapcsolddo
észrevételek,

s kérelmek,

o egyéb észrevételek,

o dicséretek.
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A beszamolasi idészakban helyi koézszolgaltatasi tevékenység végzésével
Osszefiliggésben utasbejelentés nem érkezett.

A Tarsasag munkatérsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényez4 fontos része
a nyujtott szolgaltatasnak. Eppen ezért torekszik a Tarsaség arra, hogy munkatarsai megfelelé
szolgéltatéi magatartassal lassak el feladataikat

3.2 Utastdjékoztatads

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol Iathaté és hallhaté (izenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kilénos figyelmet fordit a teljes korii és - lehetségeihez
mérten - a valés idejli utastajékoztatas biztositasara, hogy az utazas megtervezésétsl az
utazas befejezéséig pontos és aktudlis informaciéval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vev6k szamara. A Tarsasag torekvései kdzétt tovabbra is szerepel a kilénbdzé
kommunikaciés csatornak és az utastajékoztatas eszkdzeinek folyamatos fejlesztése,
bbvitése, a statikus és a dinamikus utastajékoztatas egymasra épiilése mellett.

Az elérhet6 utastajékoztatasi eszkdzok:
* menetrendi nyomdai kiadvanyok,

e menetrend a Tarsasag internetes honlapjan (www.volanbusz.hu), mely a forgalmi és
menetrendi valtozasokat tartalmazd tajékoztatdkkal is folyamatosan kiegésziil),

e akdzforgalmu autébusz-kdzlekedés igénybevételének feltételeit (utazasi és dijszabasi
informécidk) tartalmazo Uzletszabalyzat elérhetésége a www.volanbusz.hu cimen
biztositott

o telefonos és személyes elérhetéségek:
o telefonon: a Tarsasag informéciés szolgalatainal,

o személyesen: a Tarsasag informacids- és forgalmi szolgalatainal, valamint a
pénztarakban,

° anagyobb autébusz-allomasokon taldlhaté elektronikus utastajékoztatok és akusztikus
berendezések,

* a jarmUlveken statikus-, és elektronikus utastajékoztaté berendezések (tdbbnyire az
autobuszok elején taldlhato elektronikus kijelzdk vagy viszonylatjelzé tablak

e autdbusz-allomasi-, megalldhelyi-, és az autobuszokon talalhaté hirdetmények,
aktualis menetrendi informaciok,

e megallohelyi induldsi jegyzékek.

A Tarsasag autobusz-allomasi-, megalléhelyi-, és az autébuszokon talalhaté hirdetményeket
valtozas, illetve rongalodas esetén szilkség szerint cserélte.

A tavalyi évben 500 példanyban flizet formaban menetrendi kiadvanyt adtunk ki.

Ateleplés helyi jarati informacioi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhaldzati
térkép és a dijszabasi informaciok elérheték a www.volanbusz.hu/kormend oldalon.
Honlapunk mikédtetése soran folyamatosan arra téreksziink, hogy minél atlathatébb,
modernebb formaban biztositsuk az utazasi informéaciékat. A honlapot tovabbra is fejlesztjlik,
a tartalmak megjelenitését folyamatosan cseréljiik felhasznalé baratabb formatumra.
A weboldal latogatottsaga 2021-ben 6.529.487 6 volt, melybdl a teleplilést érinté aloldalé
1.674 f6 volt.

2021-ben megjelent az utazastervezés is a telepiilésen beliili helyi jaratok esetében.
A www.menetrendek.hu oldalon, illetve a mobileszkdzdkre elérhetd Menetrendek.hu
alkalmazassal két adott megallo kozétt tervezhetnek utasaink. Terveink szerint 2022-ben a
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Google Maps fellileten is elérhetéek lesznek a jarataink, igy a cimtél cimig torténé utazas is
tervezhet6 lesz.

A VOLANBUSZ ma mar az dsszes jelentsebb kdzésségi média feliileten aktivan jelen van,
biztositva a folyamatos téjékoztatast utasainknak, kovetdinknek. Ennek eredményeként ma
mar barki kovethet minket a Facebook, Instagram, Youtube, LinkedIn és Twitter fellileteinken
is.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerz6dés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, a lehetdségekhez képest fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet
arusitasi halozatat. Az arusitas sajat halézaton és bizomanyosok/ligynokok bevonasaval
valosult meg.

A Tarsasag az autobusz-allomason az dsszes tipusu helyi bérletet arusitotta. A Varos
teriiletén 2 helyen arusitottak (gyndkok helyi bérletet.

A menetjegyek az autdbuszokon és applikacion keresztil el6vételben is megvalthatok voltak.

A Tarsasag egylttmikodést alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-vel, amelynek
készbnhetéen azon helyi dijtermékek, melyek értékesitése technikailag megoldhatd,
elerhetdve valt a Kdzlekedési Mobiljegy applikacidban és tarsalkalmazasaiban.

A Tarsasag a jogszabalyban meghatarozott utazasi kedvezményeket alkalmazta. Az arakat és
az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az Uzletszabalyzatban tette kbzzé.

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtds

A tevékenység teljes korli egységesitésére a VOLANBUSZ Zrt. kézbeszerzési eljarast
folytatott le 2019-2020. évben. Az eredményesen lezajlott kbzbeszerzési eljarast kovetden
2020. aprilis 1-jétdl az orszagos jegy-es bérletellendrzési tevékenységet az ESG HOLDING
Zrt. l1atja el. A vallalkozéval a feladatellatas folyamatos, a kialakitott ellenérzési rendszer és a
hozzakapcsolddd adminisztracié megfeleléen és hatékonyan mikodik.

A jegy- és bérletellenérzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjak be:

Ellenérzott jaratok szama, aranya
Ellenérzott jaratok szama (db) Inditott jdratokhoz viszonyitott ardnya (%)
2020. év 2021. év 2020. év 2021. év
24 16 0,94 0,63

3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Tarsasag a beszamolasi id6szakban olyan 6sszetételli autébusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelel6 féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autobuszok befogaddképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyité személyzet rendszeresen gyijtétt adatokat az
autdbuszvezetdi allomanytol, illetve az utazokézdnségtél. Ezek alapjan a Tarsasagnak nincs
informacidja olyan rendszeres zsUfoltsagrol, amely miatt a menetrend modositasat kellett
volna kezdeményezni. A rovidebb ideig fennalldb nagyobb utazasi igényt a Tarsasag
hatékonyan kezelte.
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3.6 Uzemeltetett autébuszok

Kormend Varos helyi autdbusz-kdzlekedésében kozlekedtetett autdbuszok mindegyike
teljesitette a jogszabalyokban eléirt feltételeket. Rendelkeztek hatésagi vizsgaval, megfeleltek
a kornyezetvédelmi eléirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbal megfeleléek voltak, illetve
rendelkeztek az el6irt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmiivek az atlagos utasforgalomnak
megfeleld féréhelyliek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmivek Uzemképes allapotat, az
autdbuszok napi karbantartasa, idészakos szemle miiveletei és futdjavitasai, miiszaki
vizsgara torténd felkészitése mellett biztositotta az autébuszok eseti, részleges gépészeti
javitasait karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai
allapot fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak miszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellendrzoétt jarmiivet allitott ki. Az autébuszok napi takaritasan
tal (kisdprés, szeméttartok Uritése) id6jarastol fliggben, megfelel§ szamban a kiilsé
kocsiszekrény moséasa, nagyobb belsé takaritas is megtortént.

A VOLANBUSZ Zrt. a 2021. évben a helyi kzszolgaltatasi feladatokat atlagosan 5 db sajat
helykdzi autdbusszal |atta el.

Dedikalt helyi autébuszok darabszama (2021.12.31-i allapot)
Megnevezés | Osszes | ebbél alacsony belépésii, vagy alacsonypadlés
Szolo 5 0
Osszesen 5 0

3.7 Személyi feltételek

A Kormend helyi autébusz-kozlekedés szervezési feladatainak ellatasdhoz nem volt
elkilonitett személyi allomany fenntartva. A helyi tevekenység szervezésében részt vevd
munkatarsak a regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezési feladatait is
ellattak.

A Tarsasag vezetdi és szakmai iranyitoi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfelel6 képzettségii személy latta el. A tovabbi munkakorokben foglalkoztatott
Gsszes munkavallalé megfelelt a tevékenységiikre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségugyi kdvetelményeknek.

3.8 Infrastruktura

Az autdbuszok napi karbantartasat, id6szakos szemle miiveleteit és futdjavitasat, fényezését,
milszaki vizsgara torténd felkészitését és miiszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgaallomason, illetve a Szombathely Kérmendi Gt 92. alatti miiszaki telepen a Tarsasag
végezte.
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3.9 Megvaldsult és tervezett fejlesztések

m  Szolgaltatasszervezés (Menetrendi fejlesztések)

Kormend Varos kdzlekedési infrastruktiraja (Intermodalis csomdpont, helyi autébusz halézat)
egy fenntarthato kdzéptavu varosi kdzlekedéspolitika mentén remek kiindulasi alap lehet a
tovabbi fejlesztésekhez.

A valés utazasi kereslet megismeréséhez, a vonalhalozat illetve a menetrend
optimalizalasahoz - a Megrendelé Onkormanyzat kdzremiikddésével és kezdeményezésével
- elengedhetetlenil szilkséges a nyilt, tarsadalmi és civil parbeszéd, illetve konstruktiv
egyeztetés a térség nagy foglalkoztatéju munkaltatéival (EGIS, ADA), a lokalis kereskedelmi
és turisztikai vallalkozasokkal (TESCO, MJUS), valamint a Varos altal preferalt Ipari Parkba
teleplild potencialis befektetokkel.

" Ertékesités

A VOLANBUSZ Zrt. egyiittm(ikédést
alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-
vel és a helyi kozforgalmu
kdzlekedésében is bevezette a
Kozlekedési Mobiliegy elfogadasat. A
Tarsasag ezzel digitalis jegy- és
bérletvasarlasi lehetéséget biztositott
az utasoknak. Az autébuszokon QR
kodot tartalmazd matricak keriiltek
elhelyezésre, melyekkel biztosithato
az applikaciokban megvasarolt
dijtermékek  ellenérzése. Ennek
keretében az utasnak a telefonjan talalhatd applikacidbdl le kell olvasnia az autébuszon
elhelyezett QR kodot, amelyben érvényes dijtermék megléte esetén egy animalt abra jelenik
meg — ezzel ellendrizhetd a menetjegy, vagy bérlet érvényessége.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kovetkezményei, gazdalkodas

4.1 Vagyoni helyzet bemutatisa

A kozszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és koltség-adatokat
bemutaté eredmény-kimutatast a 3. sz. mellékletben talalhaté tablazat tartalmazza.

4.1.1 Személyszallitisi bevétel

A helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedés személyszallitasi dijai a kozszolgaltatasi
utazasi kedvezményekrl sz6l6 jogszabalyban meghatarozott maédon kedvezmény-
csoportonkent elkilonitve a Kézszolgaltatasi szerzédésben keriiltek meghatarozasra.

A Tarsasag a koronavirus-vilagjarvany nemzetgazdasagot érinté hatasanak enyhitése
érdekében szilkséges gazdasagi intézkedésrél szdélo 603/2020. (XIl. 18.) Korm. rendelet,
illetve a veszélyhelyzettel 6sszefligg6 atmeneti szabalyokrdl széld 2021. évi XCIX. térvény
,62. Helyi dijak mértékének rogzitése” fejezetében leirtak alapjan nem adott be tarifaemelési
javaslatot az Onkormanyzat felé.

A menetjegyek és bérletek arai 2021. évben nem valtoztak.

A pandémias helyzetre valé tekintettel 2020. marciusban bevezetésre keriilt a mobil
jegyértékesités, majd lehetévé valt a bérletvasarlas is a Kozlekedési Mobiljegy applikacion
keresztil. A személyszallitasi bevételen belll a mobil applikacion keresztll értékesitett
bevételek dsszegét a 2. sz. melléklet tartaimazza.

Kérmend Varos helyi autdbuszjaratain 2021. évben a viteldijbdl és szocialpolitikai menetdij-
tamogatasbdl szarmazd személyszallitasi bevételek Osszege 2.841 ezer Ft, az el6z6 évhez
viszonyitva 68 ezer Ft-tal csokkent. A helyi személyszallitas menetdijbevételét és a
szocialpolitikai menetdij-tamogatasat az 1. sz. melléklet tartalmazza.

A 2021. évi bevételek havi megoszlasat a kévetkezd diagram szemlélteti.

Kormend helyi személyszallitds netté menetdij és
szocialpolitikai menetdij-tdmogatds bevétele (Ft)
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A személyszallitasi bevétel 25,2 %-a folyt be az utasoktdl és 2.125 ezer Ft szocialpolitikai
menetdij-tamogatas kertilt elszamolasra.
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A netto viteldij bevetel 716 ezer Ft, az el6z6 évhez képest 23 ezer Ft-tal csokkent.
A viteldijbevétel 56,0 %-a szarmazott a menetjegyekbdl, 64,0 %-a bérletekbdl.

A menetjegyes forgalomban 2,6 %-os, kozel 11 ezer Ft-os cstkkenés kovetkezett be, A
kedvezményes tanuld bérletek viteldija 3,8 %-kal, 12,5 ezer Ft-tal csokkent.

A 2021. évi személyszallitasi arbevételre negativ hatassal volt, hogy a tanul6 és nyugdijas
bérletekhez kapcsolodd 2006. évben meghatarozott fix értékii szocialpolitikai menetdij-
tamogatas brutté 6sszege 2021. évben sem emelkedett. Az ingyenes utazasok utan jaré
szocialpolitikai menetdij-tamogatas meértéke 2012. julius 1. ota valtozatlan, az Gsszege
lakossagszam fliggvényében valtozik.

A kedvezményes tanuld bérleteknél medfigyelheté forgalom valtozas hatasara a
szocialpolitikai menetdij-tamogatas az el6z6 évinek 96,2 %-a, ezaltal 10,8 ezer Ft-tal csdkkent
a tamogatas Osszege. A 65 év feletti utasok ingyenes utazasa utan jaré tamogatas Kérmend
Varos lakossagszamanak 2021. evi valtozasa miatt 33,7 ezer Fi-tal kevesebb az el6zd évinél.
A bazis szintli tamogatasi tétel, illetve a volumenvaltozas hatasaként a szocidlpolitikai
menetdij-tdamogatas mindésszesen nettd 0sszege 44,4 ezer Fi-tal csdkkent a bazishoz képest.

4.1.2 Kbzszolgaltatasi szerz6dés alapjan fizetett koltségtérités és
ellentételezési eléleg

Az Onkormanyzat a 2021. évre vonatkozoéan a beszamolé készitésének idépontjaig nem
fizetett ellentételezést a VOLANBUSZ Zrt. részére.

Az Onkormanyzat 2021. évben a korabbi évekhez kapcsolédoan az alabbi ellentételezési
Osszeget fizette meg a VOLANBUSZ Zrt. részére.

Utalas Tarsasaghoz valo 5 ¥ :
AT U e ) Megfizetett 6sszeg (Ft) Megjegyzés
2021.05.12 4219135 2020. évi ellentételezés

4.1.3 Normativ tamogatas

Az Innovacios és Technologiai Minisztérium a telepilési dnkormanyzatok helyi kdzosségi
kdzlekedésének tamogatasara vonatkozoé palyazatat 2021. évben nem hirdette meg.

4.1.4 Egyéb bevétel

2021. évben pétdijbevétel nem folyt be. Az egyéb bevételek el6zd évhez képest 18 ezer Fi-tal
néttek, az elszamolt 72 ezer Ft-bdl a 45 ezer Ft Osszegl kartéritési bevétel emelhetd ki.
Reklambevétel nem volt.

4.1.5 Tulajdonos altal adott bérkompenzacio

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a minimalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kézvetlen vagy kdézvetett
tulajdonosi joggyakoriasa ala tartoz6 egyes tobbségi allami tulajdont gazdasagi tarsaségokra
gyakorolt hatasairdl, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forrds biztositasarol
hatarozataban dontott a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasarél. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2021. kdz6tt végrehaitott bérintézkedések — mely magaban
foglalja a 2021. évi bérmegallapodas szerinti szemeélyi jellegli juttatasokat — koltségnoveld
hatasanak kompenzalasara 3.705 ezer Ft-ot kapott Kormend helyi személyszallitas
tekintetében.
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4.1.6 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (6nkéltségszamitasi szabalyzataban) régzitett elvek és
modszerek alapjan keriilt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredmenyességének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kézszolgaltatasi szerz6désben foglalt elkiilonités megvaldsuljon.

A 2021. évben kimutatott 6sszes raforditas 17.339 ezer Ft, az el6z6 évinél 5,9 %-kal, 970 ezer
Ft-tal tobb.

A kozvetlen kdltségek 1.105 ezer Ft-tal torténd ndvekedését a kovetkezé tételek egyiittes
hatésa okozta:

- Az (izemanyag kéltség 367 ezer Ft-tal nétt. Az lizemeltetési koltségen beliil kimutatott
tizemanyag koltséget — a megtett teljesitményen tul — jelentésen befolyasolja a gazolaj
aranak alakulasa. A MOL gazolaj nagykereskedelmi ara 2021. januar 1-én 279,57 Ft/l,
december 31-én 357,69 Ft/l volt. Az izemanyag ar alakulasa kedvezétleniil hatott a
tevékenyseg lUzemanyag koltségeire, mivel a 2021. évi (napok szamaval sulyozott)
atlagos MOL nagykereskedelmi ar 21,3%-kal nétt az el6z6 év atlagarahoz képest.

- A szemelyi jellegli raforditasok 296 ezer Ft-tal néttek az el6z6 évhez viszonyitva.
Alakulasat tobb tényezé befolyasolta a fizetd km valtozasa mellett. A személyi jelleg(i
raforditdsok alakulasat elsésorban a bérmegallapodas alapjan megvaldsitott
j6vedelemfejlesztés hatasa okozza, melynek keretében a dolgozok marcius és jalius
hénapban (&sszesen brutté 300.000 Ft/f6) SZEP kartya juttatasban részesiltek,
valamint decemberben tovabbi bruttd 220.000 Ft/f6 lojalitasi juttatas kifizetése tortént,
melyek esetében valaszthaté volt bér, SZEP kartya juttatas vagy ezek kombinécidja,
igy a koltségek alapvetéen a személyi jellegli egyéb kifizetések kozétt, de egy része
bérkoltségkent jelent meg.

A személyi jellegli egyeéb kifizetések névekedését okozta 2021. évben a 2020. aprilis
1-t6l megvalositott lizemanyag megtakaritasi szabalyzat egységesités athlzodo
hatasa, valamint a szintén 2020. aprilis 1-t6| megvalositott béregységesités athuzodo
hatasa, melynek keretében az autébuszvezetSk alap drabére és egyes potlékai
kerliltek egységesitésre.

A berfejlesztes koltségndveld hatasat ellensulyozza a kozponti forrasu bérfejlesztési
tamogatas.

- Az izemeltetés egyéb kdzvetlen kéltségei 1 ezer Ft-tal csokkentek. A biztositasi dijak
21 ezer Ft-tal, a gépjarmi vizsgaztatas dija 2 ezer Ft-tal, a formaruha, véddéruha
koltseg 36 ezer Ft-tal emelkedett, viszont a tevékenységhez kapcsolddd adok 37 ezer
Ft-tal, a vagyonvedelmi szolgaltatasok koltségei 26 ezer Ft-tal csokkentek. Az egyéb
lizemeltetési koltség el6z6 évhez képest 3 ezer Ft-tal nétt. Az utébbira elszamolt
300 ezer Ft-bdl a koronavirus jarvany ellenl védekezéshez felhasznalt eszkozok
kéltsége 134 ezer Ft-ot tett ki.

- A kozvetlen karbantartasi koltség 576 ezer Ft-tal nétt. A helyi jaratokat teljesitd
autdébuszon elvégzett revizickon és futd javitasokon felmeriilt karbantartasi
koltségekbdl Kérmend helyi személyszallitasra a kérmendi helyi fizeté km aranyaban
kerlltek elszamolasra a koltségek.

- Az eszkozpotlas, finanszirozas koltsége a feladat ellatasaban résztvevd autébuszpark
potlasanak kéltségeit tartalmazza, 6sszesen 159 ezer Ft-tal csokkent.

A kozvetett koltségek 135 ezer Fi-tal csokkentek.
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4.1.7 Veszteségkiegyenlités

2021. évben ket kilén szerzédés/megallapodas alapjan tartozik az Onkormanyzat
ellentételezeéssel. A Felek abban allapodtak meg, hogy az Onkormanyzat a 2021. januar 1. és
2021. januar 31. kozotti id6szakban a Kérmend helyi személyszallitasi tevékenység ellatasa
soran felmeriilt bevételekkel nem fedezett indokolt kdltséget plusz a bevételek 2 %-a mértékii
ellentételezést fizet meg a Kézszolgaltaténak.

2021. februar 1-tél a Kézszolgaltatasi szerzédés 14. Pénzugyi feltételek pontja szabalyozza a
kbzszolgaltatasi feladat ellatasaért jaro finanszirozasi feltételeket.

»14.1. A szemeélyszallitési szolgéaltatdsokrol szold 2012. évi XLI. térvény rendelkezései
ertelmében Kézszolgaltatd a kbzszolgéltatasi tevékenységgel 6sszefiiggs, bevételekkel nem
fedezett, a kozszolgaltatasi kitelezettség miatt felmeriilt indokolt kéitségeinek, valamint
szokasos mertékd, észszerli nyereség megtéritésére jogosult (tovabbiakban: ellentételezés).
Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Kbzszolgaltato kézszolgaltatasi feladatainak
teljesiteseével egyiitt jard kéltségeinek, méltanyos nyereségének a dijbevétellel, szocialpolitikai
menetdij tamogatassal és egyéb kapcsol6do bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett
bsszeget.

Az eszszer(l nyereség alatt a Felek az indokolt kéltségek 3%-at értik.

14.2. A Felek kijelentik, hogy a kézszolgéltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a
menetrend szerinti szemelyszallitasi szolgéltatasokat igénybevevék altal megfizetett
menetdijbevétel, a jogszabalyban meghatarozott utazasi kedvezmények ellentételezése
celjabol folyositott szocialpolitikai menetdij-tamogatas, az utasok éltal fizetett szankcionalis és
szolgaltatas ellenértékét képezé pétdijak bsszege, valamint a kdzponti normativ és egyéb
tamogatas, esetleges reklambevétel) a Kbézszolgaltatét illeti meg.

Amennyiben a 14.2 pontban meghatarozott bevételek Gsszege nem éri el a Kézszolgaltatd
raforditasainak ésszegét, a Megrendels kitelezettséget vallal arra, hogy a Kézszolgaltaténak
a 14.2. pontban leirt bevételekbdl nem fedezett kiadasaira (veszteségeire) ellentételezést
nydjt...”

14.3. Az éves elszamoléas az éves beszamolé alapjan, a beszamolo elfogadésat kévetden 30
napos fizetesi hataridével térténik, mely soran az adott évben felmeriilt indokolt kltségek és
bevételek (a kapott tAmogatasokkal egyiitt) kiilénbsége, valamint az indokolt kéliségek 3%-
anak megfelel6 mértéki észszeri nyereség adja az éves ellentételezés &sszegét.
Amennyiben az éves beszamolé szerint a MegrendelS altal adott évre megfizetett
ellentetelezés kevesebb, mint a kéltség ardnyos 3%-os nyereséggel szamitott bevételekkel
nem fedezett indokolt koltségek dsszege, akkor a kiilénbbzetet Megrendeld kételes a
beszamolé elfogadasat kovetéen 8 naptari napon beliil atutalni Kézszolgaltaté szémléjara.
Abban az esetben, ha a Megrendel6 altal adott évre megfizetett ellentételezés tébb, mint a
koltség aranyos 3%-0s nyereséggel szamitott bevételekkel nem fedezett indokolt kéltségek
Osszege, a kllbnbézetet a Kbézszolgaltatd a Megrendelé széamlajara utalia az beszémold
elfogadasat kévetdé 30 naptéri napon beliil vagy Felek egyetértése esetén a kévetkezd évi
ellentételezési igénybe beszamitasra keriil.”
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A bevételekkel nem fedezett indokolt kdltség, illetve a tovabbi fizetends ellentételezési igény
meghatarozésat a két kilon szerzédéses idészakra az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevetelekkel nem fedezett indokolt kdltség, tovabbi 2021. 2021. 2021. év
fizetendd ellentételezési igény meghatirozasa 01.01-01.31. | 02.01-12.31. AT

1 - Indokolt kéltségek 6sszesen 1207 272| 16131392 | 17 338 664
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 283 551 2629336| 2912887

3 - Nyereségigény (2021. 01. 31-ig bevétel 2 %-a,

2021. 02. 01-t51 indokolt kbltség 3 %-a) e ot T L

4 'n?;::;:g!‘f'eﬁ;‘];fgf”“ IndokolEkotasaok 929392 13985998 | 14915 390
5 - Bértamogatéas 0 3705363| 3705363
6 - Helyi k6zosségi kdzlekedés allami tamogatasa 0 0 0
7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6) 929 392 | 10280635 11210027
8 - Ebb6l az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 0
9 - Tovéabbi fizetendd ellentételezési igény (7-8) ' 929 392 | 10280635 11210027

Kormend helyi személyszallitis 2021. évi bevételekkel nem fedezett indokolt kéltsége
2021. januar 31-ig bevételaranyos 2 % nyereséggel, 2021. februar 1-tél indokolt
koltségaranyos 3 % méltanyos nyereséggel 14.915.390 Ft. Ezt az 6sszeget csokkenti az
elszamolt bérfejlesztési tamogatas 3.705.363 Ft-tal.

A fentiek alapjan a VOLANBUSZ Zrt. Kérmend helyi szemelyszallitas kapcsan 2021. évben
felmerilt dnkormanyzati ellentételezési igénye 11.210.027 Ft, amelybél az énkormanyzat a
beszamolé készitéséig nem fizetett meg ellentételezést, ezért 11.210.027 Ft fizetési
kotelezettsége keletkezett az Gnkormanyzatnak 2021. évre vonatkozéan.

4.2 El6z6 évekhez kapcsolédé pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A VOLANBUSZ Zrt. Kérmend Varos Onkormanyzataval szemben nem tart nyilvan a korabbi
evekhez kapcsolodo, pénziigyileg nem rendezett ellentételezési igényt.
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2021. évi beszamold Kérmend Varos részére
az autobusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozok, alvallalkozdsba adads

A Tarsasag 2021. évben a személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitds végzése
autobusszal kdzforgalmi menetrend alapjan) alvéllalkozot nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamolo elfogaddsa

A Tarsasag az elszamolasi kételezettségének a jelen beszamolé megkiildésével tesz eleget.
Keéri, hogy az értékelést a kdvetkez6 testiileti Glésen napirendre tlizni és érdemben targyalni,
valamint arrél hatarozatot hozni és hatdrozatot a Tarsasag részére megkiildeni
sziveskedjenek.

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzédésben foglaltak alapjan kéri a kdzszolgaltatasi
tevékenységgel oOsszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a kdzszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségeinek, valamint az ésszerii nyereségnek az
elismerését és megtéritését.

5.3 Tajékoztatds helykozi jarattal végzett helyi személyszallitasrol

Kormend Varos helyi személyszallitasi tevékenységéhez 2021. évben nem kapcsolddott
helykdzi jaratokkal ellatott helyi személyszallitasi tevékenység.
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2021. evi beszamold Kérmend Varos részére

az autdbusszal végzett helyi személyszallitds kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

6. Mellékletek:

1. sz. melléklet;

2. sz. melléklet:

3. sz. melléklet:
4. sz. melléklet:

1. sz. fliggelék:

Kérmend Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2020-2021. évi
menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa dijtermékenként
(jegyfajtanként)

Kormend Varos helyi menetrendszerinti  autébusz-kézlekedésben
2021. évben a Kozlekedési Mobiliegy applikacion keresztil értékesitett
menet- és bérletjegyek darabszama és bevétele

Kérmend Varos helyi menetrend szerinti tevékenység 2021. évi
eredménykimutatasa (ITM szerkezet)

Kérmend Varos teriiletén helyi kdzszolgaltatasi feladatot végzé autébusz
jellemzéi

Szétvalasztasi szabalyok
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2021. évi beszamold Kérmend Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

1. sz. melléklet

Kormend Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2020-2021. évi
menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa dijtermékenként

(jegyfajtanként)
Utas 4lt al fizetett Szoclélp:’ilztikal Ngfté _hevétel‘ A
: ) Havatal (ezer F) menet j- osszesen Index
Megjegyzes TN e tamogatés (ezer Ft) (ezer Ft)
| 2020. év | 2021. év | 2020. év | 2021. év | 2020. &v | 2021. év | (%)
Menetjegy 412 401 412 401 97,4
Altalanos bérlet 0 0
Tanulé bérlet 327 315 281 271 609 586 | 96,2
Nyugdijas bérlet 0 0
Ingyenes utazas utani
szocialpolitikai menetdij- 1888 1854 1888 1854 | 98,2
tamogatas
Osszesen 739 716 2169 2125 2908 2841 | 97,7
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2021. évi beszamold Kérmend Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitds kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

2. sz. melléklet

Kérmend Varos helyi menetrendszerinti autobusz-kozlekedésben 2021. évben a
Kézlekedési Mobiljegy applikacion keresztiil értékesitett menet- és bérletjegyek
darabszama és bevétele

; Menetjegy Osszvonalas | Tanulé havi
ebrls olévétalben | havibérlet bérlet
db 8
2021. januar
Ft 1323
2021. februa 2 2
- r
eprua Ft 496
db 13
2021. marcius
Ft 2150
2021. aprili gh 5
B 1
SR Ft 10 748
. db 12
2021. majus
Ft 1984
db 8
2021. janius
Ft 1323
2021. juli db L
ST Ft 165
2021. augusztus db :
i u
g Ft 165
2021 tember gb 2
. SZ m
il Ft 496
2021. oktob db -
i r
SRR Ft 661
2021 b L %
! er
novem Ft 827
2021.d b db .
; er
SRR Ft 2 646
S db 139 0
2021. év 6sszesen
Ft 22 984 0
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2021. évi beszamolé Kérmend Varos részére
az autohusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

3. sz. melléklet

Kormend Varos helyi menetrend szerinti tevékenység
2021. évi eredménykimutatasa

adatok ezer Ft-ban

Megnevezés 220,60 | 02000t | apon | 200 o | ] voes
01 - Menetdij bevétel 739 84 633 716 | 96,9 -23
02 - Szocialpolitikai menetdij-tAmogatas 2169 196 1928 2125| 98,0 -44
03 - E“gyéb pelyi onkorm. altal nyujtott 0 0
hozzajar., tam.
04 - Potdij bevétel 0 0 0 0 0
gg\;éfgﬁb kozlekedési és tovabbi 54 4 68 72| 1332 18
06 ~ Kozlekedési bevétel 2962 284 2629 2913 | 98,3 -50
07 - Bérkoltség 8 237 355 4 689 5045( 96,3 -193
08 - Bérjarulékok 1028 67 868 935| 91,0 -93
09 - Béren kiviili juttatasok koltsége 694 48 1228 1276|1837 581
; eou; uﬁ'gft:g;is KQzvetieniszomslyi 6 959 469 6785 7255|1043| 296
11 - Uzemanyag 2 247 182 2432 2614|116,3 367
12 - Ken6anyag 26 7 34 411153,4 14
13 - Motorolaj 0 0 0
14 - Gumikoltség 83 19 76 95]114,0 12
15 - Egyéb anyagkéltség 14 0 13 13| 95,0 -1
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége 124 25 124 149 | 120,2 25
;:;a[;gﬂ::;?s rozvetien 2 371 208 2555| 2763|116,6| 392
18 - KGFB 63 6 76 821130,3 19
19 - Utasbiztositas 3 0 4 5(151,9 2
20 - Gépjarmii vizsgaztatas 11 2 12 141119,3 2
21 - Vagyonvédelmi szolgéaltatas 52 2 24 26| 493 -26
22 - Innovacios jarulék 46 3 6 9| 19,7 -37
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 63 0 a9 99| 157,7 36
24 - Egyéb lizemeltetési koltség 297 18 282 3001|1011 3
igli%zgzmeltetés egyéb kozvetlen 535 32 502 534| 99.9 2
26 - Uzemeltetés 6sszes kozvetlen
kéltsége 9 864 709 9843 ( 10552 (107,0 688
27 - Karbantartas kozvetlen anyag,
anyagjell. és eqyéb kbltseg vag 1 554 171 1589 1761|1133 207
48 - Karbarifarlas kbzvatian szemdlyl 1230 120 1511 1631]1326| 401
| jellegii koltsége
29 - Harmadik fél altal végzett
i g 361 26 303 329| 91,2 -32
30 - K6zvetlen karbantartasi koltség 3145 318 3404 3721(118,3 576
31 - Autépdlya matrica koltsége 0 0 0
32 - Pélyaudvar Uzemeltetési koltségei 0 0 0 0
33 - Palyaudvar hasznalati dij 0 0 0
34 - Infrastruktiira hasznalat kdltsége 0 0 0 0 0
35 - Gordiild allomany értékcsdkkenése 424 35 369 404 | 95,3 -20
36 - Gordiilé allomany egyéb
riaiseiteizet Kolisaael =68 8 224|  227| 620| 139
37 - Egyéb eszkoz értékcsdkkenése 0 0 0 0
38 - Eszkozpétlas/finanszirozas 790 38 593 631| 79,9 -159
39 - Alvallalkozasba kiadott személyszall.
tevék. kéltsége é 0 0 0 o
40 - Kozvetlen koltségek 6sszesen 13 799 662 1065| 13840140 | 14905|108,0| 1105
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2021. évi beszamold Kérmend Varos részére
az autoébusszal végzett helyi személyszallitds kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

Megnevezés 2020.6v | o1 510151, | 020tz | 2021 6v | oo | Eéres
41 - Forgalomvezetés 199 11 127 138 | 69,6 -60
42 - Operativ forgalomiranyitas 925 58 851 908 | 98,1 -17
43 - Utastajékoztatas 76 4 139 143 | 189,6 68
44 - Ertékesités 169 10 174 184 |108,7 15
45 - Elszamoltatas 115 7 99 106 | 92,6 -8
46 - Forgalomellenérzés 271 5 49 55| 201 -216
47 - Menetrendkészités 61 4 62 66 | 107,7 5
48 - Egyéb forgalmi altalanos kéltség 20 3 45 472421 28
49 - Forgalmi dltalanos koltségek 1835 102 1 546 1648 89,8 -187
50 - Miiszaki lizemvezetés 108 7 123 130(120,2 22
51 - Operativ lizemiranyitas 98 4 84 88| 90,3 -9
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 367 20 391 411]112,0 44
53 - Egyéb miiszaki altalanos kts. 0 0 0
54 - Miiszaki altalanos koltségek 573 31 598 629 |109,8 56
55 - Tarsasdgi altalanos kéltségek 161 10 147 1657 | 97,4 -4
56 - Kozvetett kts. 6sszesen 2 569 143 2291 2434 | 94,7 -135
57 - Osszes kimutatott raforditas 16 369 1207 16131 | 17 339|105,9 970
Eredmény =13 407 -924 13502 | -14426|107,6( -1019

e 2021 2020. 4l 2021, [iind

ndokolt kolts oV : : . |Index
fizetends ellentétolazési igény | 2020-8V | 1 /04°01 31, o B R Eliss
meghatarozasa ek

1 - Indokolt kdltségek 6sszesen 16 369 1207 16131 17 339| 105,9 970
2 - Bevételek

(ellentételezések/tamogatasok 2962 284 2629 2913 | 98,3 -50

nélkiil)
3 - Nyereségigény (2021. 01. 31-

ig bevétel 2 %-a, 2021. 02. 01- 59 6 484 490 | 826,4 430

t6l indokolt kdltség 3 %-a)
4 - Bevétellel nem fedezett

indokolt koltségek 13 466 929 13986 | 14915|110,8| 1450

nyereséggel (1-2+3)
5 - Bértamogatas 3 366 0 3705 3705|110,1 339
6 - Helyi k6zosségi kozlekedés

éllarﬁi témogatgsa 0 0 & i .
7 - Onkorményzati forrasu

ellentétélezgs (4-5-6) 10 099 929 10281 11210 111,0( 1111
8 - Ebbdl az Onkormanyzat altal -10

megfizetett 6sszeg THAIESS . 6,0 099
9 - Tovabbi fizetendd

ellentételezési igény. (7-8) 0 e 1028l illi2i0 2t
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2021. évi beszamold Kérmend Varos részére
az autobusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

4. sz. melléklet

Kormend Varos teriiletén helyi kozszolgaltatasi feladatot végzé autébuszok listaja

=5
@ -
o > . ol 6 ‘o - [T}
& i = o Em =€) s = 9 S
Sl E g b e B e o
S i £ 2 S| |88 5 N B
8 5] > SelNE Nl DS © 59
< | B K= & E
— i @ He)
0
FLR-950 | sz3l6 | KRAVTEX |CREDOEC 12 [1529| 96 43 |nines| ™™a | Euro3
padlészintii
IKT-908 | szol6 [ MAN SL-283 19,14 | 92 |32 | nines | Momal | RO 3
padldszint(i
JZR-868" | 52616 | MAN SU-313 16,00 | 76 |50 | van | M@™Mal | Furo3
padldszinti
o normal
LKG-561 | sz6l6 [ KRAVTEX |CREDOEC 12 |1327| 81 | 45| van padisszintt | EURO EEV
LKG-563 | szol6 | KRAVTEX |CREDOEC 12 [1327[107|35| van | "°™@ |cuRro EEV
padldszintl
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2021. évi beszamold Kérmend Véros részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

1. sz. fuggelék
Szétvalasztasi szabalyok

Az Onkoltségszamitas soran alkalmazni kell a szamvitelrl szolo 2000. évi C. torvény
15-16. §-ban meghatarozott alapelveket, attdl eltérni csak a térvényben szabalyozott madon
lehet.

A tevekenységi 6nkéltségszamitasi rend kialakitasakor a Tarsasag kiemelt hangsulyt fektet a
kdvetkezd alapelvek betartasara:

* A nyilvantartasnak — a 2000. évi C. torvény elGirasai miatt - atlathatonak és
ellenérizhetének kell lennie.

* Az alkalmazott vetitési alapoknak szakmailag megalapozottaknak kell lennilik,
modositasukra csak indokolt esetben, a koériiimények jelentés megvaltozasa
kovetkeztében kerlilhet sor, a megvaltoztatds indokat szakmai szamitasokkal,
elemzésekkel kell alatamasztani.

 Figyelembe kell venni a Tarsasag miikodésébdl, az egyes tevékenységek
vegzesebdl/ellatasabolfjellegebdl adodé sajatossagokat, tovabba a Tarsasag integralt
informatikai rendszerébdl adodé korlatokat és lehetéségeket.

* A bevételek (bérletes bevételek) megosztasanal a tarifa-, jegy-, és értékesitési
rendszer adottsagait.

A Tarsasag tevékenységének és sajatossagainak megfeleléen az elszamolasi elvek az
alabbiakkal keriilnek kiegészitésre:

« Felmeriles helyén torténd koltséggylijtés: A koltségek ott keriilnek kimutatasra, ahol
keletkeznek, azaz amelyik tevékenység érdekében felmeriilnek. Amennyiben az adott kéltség
tobb tevékenység érdekében merllt fel, akkor azok kozott kerll megosztasra. Minden
tevékenységre (szolgaltatasra), termékre csak annyi kéltség szamolhatd el, amennyi a
tevékenyseéggel (szolgaltatassal), a termék elallitasaval kapcsolatban ténylegesen felmeriil.

» Vetitési alap kdvetkezetes megvalasztasa: A koltségfelosztas vetitési alapjat aszerint kell
megvalasztani, hogy mely mutaté a legjellemz6bb adott tevékenységre és azt mind az els-
mind az utokalkulacioban azonosan kell alkalmazni. Amennyiben egy adott kéltséget tobb
tevékenyseg visel és rendelkezésre allnak naturalis adatok (pl.: kilométer, ora, stb.), akkor a
koltsegek tevekenysegek kdzotti megosztdsa soran, ezeket kell elényben részesiteni.
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